
PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY
Pri spracúvaní osobných údajov rešpektujeme práva dotknutej osoby. Každá dotknutá 
osoba, ktorej osobné údaje spracúvame, má práva súvisiace s primeranou ochranou a 
legálnosťou spracúvania jej osobných údajov. Dotknutá osoba má právo:

Právo na prístup: Máte právo na prístup k vašim osobným údajom a právo získať pot-
vrdenie o tom, či sa o vás spracúvajú osobné údaje. V prípade, že sú o vás osobné údaje 
spracúvané, máte právo na informácie v rozsahu týchto zásad a na prístup k vašim osob-
ným údajom. Máte právo na poskytnutie kópie osobných údajov, ktoré o vás máme k dis-
pozícii, ako aj na informácie o tom, ako vaše osobné údaje používame. Vo väčšine prípadov 
vám budú vaše osobné údaje poskytnuté v písomnej listinnej forme, pokiaľ nepožadujete 
iný spôsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie týchto informácií požiadali elektronickými 
prostriedkami, budú vám poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky možné. Ak budete 
opakovane požadovať poskytnutie vašich osobných údajov v tom istom rozsahu, môže vám 
Prevádzkovateľ účtovať primeraný poplatok zodpovedajúci administratívnym nákladom.

Právo na opravu: Máte právo na opravu o vás spracúvaných osobných údajov, ak sú 
nesprávne alebo nepresné. Je pre nás veľmi dôležité, aby sme o vás mali správne informá-
cie. Ak preto zistíte, že informácie, ktoré o vás evidujeme sú neprávne, nepresné alebo 
neúplné, upozornite na to, a žiadajte o opravu vašich údajov.

Právo na zabudnutie: Ak o vás spracúvame osobné údaje nezákonným spôsobom, napr. 
dlhšie ako je potrebné, alebo ich spracúvame bezdôvodne, máte právo na ich výmaz (tzv. 
právo „na zabudnutie“).

Obmedzenie spracúvania: Ak požiadate o opravu vašich osobných údajov, alebo namietate 
proti vymazaniu vašich osobných údajov, ak je ich spracúvanie protizákonné, alebo ak 
Prevádzkovateľ a/alebo Spoločný prevádzkovateľ už nepotrebuje vaše osobné údaje pre 
svoje účely, ale môžete ich potrebovať vy na preukazovanie alebo obhajovanie právnych 
nárokov, alebo ste namietali spracúvanie vašich osobných údajov z ďalších dôvodov, ob-
medzíme spracúvanie vašich osobných údajov po dobu, kedy bude možné vec vyriešiť.

Právo namietať: Ak sa domnievate, že Prevádzkovateľ a/alebo Spoločný prevádzkovateľ 
nemá právo na spracúvanie vašich osobných údajov, alebo ak chcete, aby automatizo-
vané rozhodnutie bolo prehodnotené, môžete proti ich spracúvaniu namietať. V takýchto 
prípadoch môžeme pokračovať v ich spracúvaní iba vtedy, ak vieme preukázať presvedčivé 
oprávnené dôvody, ktoré prevážia vaše záujmy, práva a slobody. Vaše osobné údaje však 
môžeme spracúvať vždy, ak je to potrebné na určenie, uplatnenie alebo obhajobu právnych 
nárokov. V prípade pochybnosti o nároku vám odporúčame kontaktovať Zodpovednú oso-
bu.

Právo na prenosnosť: Máte právo získať a požiadať Prevádzkovateľa a/alebo Spoločného 
prevádzkovateľa o prenos osobných údajov, ktoré ste nám poskytli, na inú tretiu stranu, 
v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte. Právo na získanie a 
prenosnosť osobných údajov sa však týka len osobných údajov, ktoré sme od vás získali na 
základe súhlasu alebo na základe zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvných strán. Právo na 
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prenosnosť sa nevzťahuje na osobné údaje, ktoré o vás spracúvame na základe osobitných 
právnych predpisov.

Právo odvolať súhlas: Máte právo kedykoľvek odvolať súhlas, ktorý ste nám udelili. Odvola-
nie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania dovtedy získaných osobných údajov.

Právo namietať priamy marketing: V prípade, že namietnete spracúvanie vašich osobných 
údajov na účely priameho marketingu, prestaneme na tento účel vaše osobné údaje ďalej 
spracúvať.

Právo podať sťažnosť: Ak sa domnievate, že vaše osobné údaje spracúvame nespravodlivo 
alebo nezákonne, môžete podať sťažnosť dozornému orgánu, ktorým je Úrad na ochra-
nu osobných údajov Slovenskej republiky, https://dataprotection.gov.sk,   E-mail: statny.
dozor@pdp.gov.sk.

https://dataprotection.gov.sk
mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk
mailto:statny.dozor@pdp.gov.sk

