ODKLAD SPLATOK POCAS MIMORIADNEJ SITUACIE SPOJENEJ S SIRENiM COVID-19

Sucasnd situdcia nam nie je lahostajna. Aby ste sa v nej [ahsie zorientovali, pripravili sme pre vas par
odpovedi na otazky, ktoré vas pravdepodobne trapia. Prosim, venujte im svoju pozornost.

V AKYCH PRIPADOCH STOJi ODKLAD SPLATOK ZA ZVAZENIE?
Odklad stoji za zvdZenie najmd, ak:
=  Pracujete v zahranici a prisli ste v désledku pandémie o prdcu.
= Stratili ste cely prijem, resp. viac ako jeho polovicu.
=  Predpokladdte stratu prijmu na dlhsie obdobie.
=V désledku pandémie nemdte rezervu vo vyske aspori 3-mesacného prijmu.
= Poberdte ddvky (nemocenské/socidlne) ako ndhradu prijmu aich vyska vdm
nepostacuje na pokrytie spldtok uverov.

NA AKYCH TYPOCH UVEROV JE MOZNE POZIADAT O ODKLAD SPLATOK?

O odklad spldtok je mozZné Ziadat na tveroch so spotrebitelskou zmluvou (Dohoda o privativnej novdcii
a Dohoda o nahradeni pévodného zdvéizku novym zdvézkom), pricom ide o uvery spldcané
pravidelnymi, vopred urcenymi, splatkami tveru.

ODKEDY MOZEM ZIADAT O ODKLAD SPLATOK?

O odklad splatok mézete poZiadat od 09.04.2020.

Ak vdm to situdcia dovoluje, je pre vds vyhodnejsie riadne spldcat uver, kedZe za obdobie odkladu
budete musiet veritelovi v sulade so zakonom zaplatit uroky (uver sa vam predraZi o uroky za obdobie
odkladu).

O odklad mézete poZiadat kedykolvek poéas trvania pandémie. Znamend to, Ze sirozhodnutie mézZete
dbékladne premysliet a o odklad poZiadat aZ vtedy, ked'si to vasa financnd situdcia nevyhnutne vyZiada.

NA AKE DLHE OBDOBIE S| MOZEM ZIADAT O ODKLAD SPLATOK?

MoéZete poZiadat o odklad spldtok na obdobie max. tri mesiace odo dria splatnosti najbliZsej
neuhradenej spldtky tveru. Dodatocne méZete veritela poZiadat o predizenie obdobia odkladu spldtok
najviac na dalsie tri mesiace.

AKYM SPOSOBOM MOZEM POZIADAT O ODKLAD SPLATOK?

O odklad splatok méZete poZiadat prostrednictvom formuldra Ziadosti, ktory je dostupny na nasej
webstrdnke. Ziadost ndm moézZete zaslat emailom na callcentrum@bencont.sk alebo postou na adresu
BENCONT INVESTMENTS, s.r.o0., Vajnorskd 100/A, 83104 Bratislava.

Rovnakym spésobom mbZete poZiadat aj o prediZenie obdobia odkladu spldtok.

O odklad spldtok mézZe pozZiadat ktorykolvek dlZnik alebo spoludiznik na uvere.

MA VERITEL PRAVO ODMIETNUT POSKYTNUTIE ODKLADU SPLATOK?

Veritel' ma prdvo neposkytnut klientovi odklad spldtok, ak:
= je klient v omeskani so splatkou daného uveru dlhsie ako 30 dni pred podanim Ziadosti
o odklad spldcania tveru,
= bol klient k 29. februdru 2020 v omeskani so spldtkou tveru dlhsie ako 30 dni aspori
vo vyske 100 EUR pri inom uvere klienta,
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= bol klient ku driu podania Ziadosti o odklad spldcania tveru v stave zlyhania podla
osobitného predpisu,

= Ziadost o odklad spldcania tveru nie je riadne vyplnend alebo

= Ziadost o odklad spldcania tveru neobsahuje ndleZitosti podfa vzoru, ktory je uvedeny
v prilohe ¢. 2. zdkona ¢.67/2020 Z.z.

KEDY SA DOZVIEM, €I MI VERITEL SCHVALIL ODKLAD SPLATOK?
Ziadost budeme posudzovat bezodkladne po jej prijati, findine vyjadrenie odosleme najneskér do 30 dni
od ddtumu prijatia kompletne vyplnenej Ziadosti.

Ziadosti o odklad spldtok budeme posudzovat individudine s ohladom na poZiadavky klienta.

Nastavenie odkladu spldatok, zaliatok odkladu splatok a vsetky potrebné informdcie klient dostane po
podani Ziadosti elektronicky alebo postou (v zdvislosti od spésobu podania Ziadosti), najneskér vsak
v lehote do dvoch mesiacov od povolenia odkladu spldtok.

V pripade, Ze vdm Ziadost o odklad spldtok zamietneme, uvedieme aj dévod.

UCTUIJE SI VERITEL ZA POSKYTNUTIE ODKLADU SPLATOK NEJAKY POPLATOK?
Veritel si za poskytnutie odkladu spldtok neuctuje Ziadny poplatok, ani sa nemeni urokovd sadzba
dohodnutd v zmluve o uvere.

O KOLKO SA MI MOZE UVER V PRIPADE ODKLADU SPLATOK PREDRAZIT?
Reprezentativny priklad
Klientov aktudlny zostatok uveru je 4 200 EUR, zostdvajuca doba splatnosti je 58 mesiacov, urokovad

sadzba 10 % p. a., a mesacnd spldtka pred odkladom spldtok je 92 EUR. Klient poZiadal o dobu odkladu
splatok na 3 mesiace, ¢im doslo k posunutiu splatkového kalenddra o predmetny pocet mesiacov a k
vyrubeniu dodatoénych urokov vo vyske 105,86 EUR za posunuté obdobie a zo zostatku celkovej
neuhradenej istiny. Klient sa rozhodol o splatenie urokov na konci spldtkového kalenddra formou
dodatocnej spldtky v uvedenej vyske.

MOZEM POZIADAT O DALSi ODKLAD SPLATOK, AK MAM V SUCASNOSTI VERITELOM POVOLENY
ODKLAD SPLATOK SPRED 9.4.2020?

V pripade, Ze mdte v suvislosti s pandémiou povoleny odklad spldtok na zdklade dohody s veritelom
spred ddtumu 9.4.2020 a poZiadate o novy odklad spldtok, je potrebné pévodny odklad zrusit.

MOZEM ZACAT SPLACAT UVER AJ PRED UPLYNUTIM OBDOBIA ODKLADU SPLATOK?

Ak sa Vasa financnd situdcia zlepsi skér, mbZete zacat spldcat tver alebo jeho Cast aj pred uplynutim
obdobia odkladu splatok (odklad spldtok sa tym ukonci). Je potrebné, aby ste otom vopred
informovali veritela.



